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Én Vei Inn for heldigital kommunikasjon

à Forprosjekt
à Innføring
à Status nå og veien videre

àà Dedikert prosjektgruppe
Tips #1
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Hvorfor nytt grensesnitt?
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Entreprenørportalen

Operatørportalen

Gemini Privat

TilkoblingIndustripåslipp

Vannmåler
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Testing og opplæring
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Workshops
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Brukermanual for foretak

Tips #2
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Kommunikasjon og informasjonTips #3
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- uavhengig av kommune
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- uavhengig av ansvarlig/utførende foretak
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Søknadsskjemaer
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Entreprenørportalen

Operatørportalen

Gemini Privat Gemini Portal

TilkoblingIndustripåslipp

Vannmåler

Bestilling av arbeid
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Oppgavelisten = Forutsigbarhet
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Saksbehandleroppgave = systemgenererte oppgaver
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Huskelapp = intern oppgave/notat
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Oversikt per eiendom
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Oversikt på tvers av fagmodulene
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Systemstøtte = gevinst?
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Status og veien videre

N o r s k  V a n n  f a g t r e f f  2 0 2 4  –  S .  S k i b e n e s  o g  Y .  H e t l e v i k

à Fremdeles trengs det
- opplæring 
- å bli kjent med hele systemet i de hverdagslige oppgavene

à Nyansatte er veldig fornøyd og liker systemet 
- Saksbehandling i arkivsystemet = tungvint 

à Kontinuerlig dialog/oppfølging med bransjen
à Effektivisering av påleggssaker

- systemstøtte
à Ta i bruk nye moduler fremover

- Nye funksjoner


