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KI I VA



HVA ER en KI?
• Et system som kan lære av egne erfaringer.
• Et system som kan løse komplekse problemer i 

ulike situasjoner og miljøer uten (relativt) å få 
instruksjoner fra oss om hvordan det gjøres.
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HVA ER en MASKINLÆRING?
• Viktig underkategori av kunstig intelligens.
• Er et system som er i stand til å lære over tid.
• Øving+prøving=feiling+læring= riktig svar
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HVA ER et NEVRALE NETTVERK?
• Avansert ML system [prosessering]. 
• Inspirert av nervecellene i hjernen. 
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HVA ER en DYPLÆRING?
• Metode som bygger Nevrale nettverket. 
• Øker beregningskraften til hele systemet.
• Automatisk
• Tidsbesparelser + effektivitet. 
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Automatisk analyse + klassifisering analyse

Manuell analyse Klassifisering



Så, HVA ER en SPRÅKMODELL?
• Språkmodell er en statistisk modell av et språk 

som brukes innen språkteknologi. Modellen er 
en sannsynlighetsfordeling av sekvenser av ord, 
og den kan brukes til å analysere og generere 
tekst basert på naturlige språk, slik som norsk. 

• Språkmodeller er en viktig del av løsninger for 
chatbots, maskinoversettelse, talegjenkjenning, 
dialogsystemer og tekstklassifisering.
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Pilotprosjekt
• Hvordan kan vi effektivisere VA-arbeidet i 

kommunalteknikk i kommunen?
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Pilotprosjekt
• Hvordan kan vi effektivisere VA-arbeidet i Sola 

kommune?
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dokumenter

•VA-Norm
•Ny vann standard (senere pga
opphavsrett)

•Veg norm
•Etc.

Ansatte

•En tilpasset chatbot som brukes 
av hver ansatt

•Feks. VA-chatbot
•Veg-chatbot

dokumenter

•Gebyrforskriften 

Innbyggere 
i Sola

•En tilpasset chatbot som skal 
svare på kommunens 
innbyggere i Sola og er integrert 
i kommunens hjemmeside

•Chatboten skal svare så nøye 
som mulig på spørsmåler frå 
kommunens innbyggere om feks 
ny gebyrforskriften

Dokumenter

Automatisk analyse + klassifisering analyse

Resultat i form av tekst

Treningsfase

Kontroll

Internt Eksternt



Praktisk eksempel 
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Takk for oppmerksomheten


